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Oryantasyon Programi Memnuniyet Anketi Raporu

Oryantasyon programina iligkin 6grenci degerlendirmeleri genel olarak olumludur. Dokuz
soruda “Evet” yanitlarinin oran1 %90,1 ile %98,8 arasinda degismektedir. Egiticinin 6grencilerle
iletisimi en gili¢lii alan olarak 6ne ¢ikarken, igerigin 6grenci beklentilerini karsilamasi sonraki
programin planlanmasinda oncelikle ele alinmasi gereken konudur.

Raporun Amaci ve Kapsami

Bu rapor, hazirlik 6grencilerinin oryantasyon programinin siiresine, zamanlamasina, igerigine ve
sunumuna iligkin degerlendirmelerini incelemek ve sonraki uygulamalar i¢in iyilestirme
Onerileri gelistirmek amaciyla hazirlanmstir.

Ankette dokuz Evet/Hayir sorusu ve bir agik uglu gorlis alan1 bulunmaktadir. Kapali uglu
sorularin tamami 81 Ogrenci tarafindan yanitlanmistir. Say1 ve ylizdeler her soruda 81 yanit
tizerinden hesaplanmis, ylizdeler bir ondalik basamaga yuvarlanmistir. Bulgular, ankete yanit
veren dgrencilerin degerlendirmelerini yansitmaktadir.

Sayisal Bulgular
Tablo 1 Oryantasyon programina iliskin yanit dagilimm
Degerlendirilen alan E\r:et E(;: t Hz:]ylr H;l/z r
Program siiresinin yeterliligi 78 %96,3 3 %3,7
Zamanlamanin uygunlugu 79 %97,5 2 %2,5
Icerigin yeterliligi 77 %95,1 4 %4,9
Icerigin beklentileri karsilamasi 73 %90,1 8 %9,9
Egiticinin konuya hakimiyeti ve bilgi birikimi 79 %97,5 2 %2,5
Anlatimin agikligi ve anlagilirlig 78 %096,3 3 23,7
Egiticinin 6grencilerle iletisimi 80 %98,8 1 %1,2
Gorsel veya isitsel araglarin etkin kullanimi 77 %95,1 4 %4,9
Sorulara verilen yanitlarin agiklayiciligi ve tatmin 78 9696.3 3 %3,7

ediciligi

Katilimcilarin 68°1 (%84,0) dokuz sorunun tamamina “Evet” yanit1 vermistir. 13 68renci (%16,0)
ise en az bir soruya “Hayir” demistir. Bu bulgu, olumlu degerlendirmelerin yaygin oldugunu,
baz1 6grencilerin belirli alanlarda farkli deneyimler bildirdigini géstermektedir.



Bulgularin Yorumlanmasi

Egitici Yeterliligi ve Ogrencilerle fletisim

Egiticinin 6grencilerle iletisimi 80 dgrenci (%98,8), konuya hakimiyeti ve bilgi birikimi 79
ogrenci (%97,5) tarafindan yeterli bulunmustur. Agik ve anlasilir anlatim ile sorulara verilen
yanitlarin agiklayiciligma ayri ayr1 78 6grenci (%96,3) “Evet” demistir. Bilgi aktarimi ve

Ogrenciyle iletisim programin giiclii yonleridir. Sonraki uygulamalarda 6grencilerin soru
sormasini kolaylastiran yaklagimin siirdiiriilmesi yararlt olacaktir.

Icerik Yeterliligi ve Beklentilerin Karsilanmasi

Icerik 77 ogrenci (%95,1) tarafindan yeterli bulunmus, 73 dgrenci (%90,1) beklentilerinin
karsilandigint belirtmistir. Beklentilerin karsilanmasi, 8 “Hayir” yanitiyla (%9,9) en fazla
olumsuz degerlendirilen maddedir. Igerigi yeterli bulan dért 6grenci de beklentilerinin
karsilanmadigin1 sdylemistir. Bu bulgu, genel igerik yeterliligi ile 6grencinin kendi bilgi
ihtiyacinin karsilanmasinin farkli degerlendirmeler olabildigini gostermektedir.

Hangi beklentilerin kargilanmadig1t mevcut yanitlardan belirlenememektedir. Program dncesinde
Ogrencilerin oncelikli sorularinin alinmasi ve program sonunda yanitlanmayan sorularin
belirlenmesi, icerik planlamasina daha dogrudan veri saglayabilir.

Siire Zamanlama ve Sunum Araclari

Programin siiresi 78 ogrenci (%96,3), zamanlamas1 79 6grenci (%97,5) tarafindan uygun
bulunmustur. Organizasyona iliskin degerlendirmeler biiyiik 6l¢iide olumludur. Gorsel veya
isitsel araglarin etkin kullanimina 77 6grenci (%95,1) “Evet”, dort 6grenci (%4,9) “Hayir”
demistir. Olumsuz yanitlarin nedenleri agiklanmadigindan belirli bir teknik veya sunum sorunu
cikarilamaz. Bu ogrencilerden ayrintili geri bildirim alinmasi, gerekli diizenlemelerin
belirlenmesini kolaylastiracaktir.

Acik Uclu Gériis ve Oneriler

Acik uglu alana dort 6grenci goriis yazmistir (%4,9). Goriislerin ikisi kitap fiyatlariyla ilgili, iKisi
genel tesekkiir ve olumlu degerlendirme niteligindedir. Diger 77 6grenci bu alan1 bos birakmustir.

Tablo 2 Acik uclu goriislerin icerik ozeti

Tema Ogrenci Goriislerin icerigi
sayisi
Bir 6grenci kitaplari ¢ok pahali buldugunu belirtmis, digeri
Kitap ve materyal maliyeti 2 kitap fiyatin1 6grendikten sonra olumsuz hissettigini ifade
etmistir.
Genel tesekkiir ve olumlu 5 Bir dgrenci tesekkiir etmis, digeri programi olumlu bir
degerlendirme ifadeyle degerlendirmistir.

Kitap fiyatlarina deginen iki 6grenci de igerik yeterliligi ve beklentilerin karsilanmasina “Evet”
yanit1 vermistir. Programi olumlu degerlendiren 6grencilerin de materyal maliyetini sorun olarak
gorebildigi anlasilmaktadir. Yalnizca dort goriis bulundugundan bu kaygimin tiim 6grenciler
arasinda ne Olclide yaygin oldugu belirlenememektedir.



Tyilestirme Onerileri

Bulgular, sonraki oryantasyon programinda iletisim ve anlatim alanindaki giiglii yonlerin
stirdiiriilmesini; 68renci beklentileri, materyal maliyeti ve geri bildirimlerin ayrintilandirilmasi
konularinda asagidaki diizenlemelerin degerlendirilmesini desteklemektedir. Oneriler, mevcut

yanitlardan hareketle gelistirilmistir.

Tablo 3 Bulgulara dayal iyilestirme onerileri

Dayanak

Beklentilerin
karsilanmasina 8
ogrenci (%9,9)
“Hay1ir” yanitt
vermistir.

Iki agik uclu goriis
kitap fiyatlarina
iliskindir.

Gorsel veya isitsel
araclarin etkin
kullanimina 4 6grenci
(%4,9) “Hayir” yanit1
vermistir.

Yalnizca 4 6grenci
(%4,9) agik uglu goriis
yazmistir.

Onerilen diizenleme

Program 6ncesinde 6grencilerin dncelikli

sorular1 alinmali; igerik bu sorular dikkate
almarak planlanmali ve program sonunda
yanitlanmayan sorular belirlenmelidir.

Kitap ve materyallerin giincel maliyeti,
temin bi¢imi ve varsa mevcut destek
segenekleri hakkinda agik ve erken
bilgilendirme yapilmalidir.

Sunumlarin okunabilirligi ve kullanilan
araglarin ¢alismasi kontrol edilmeli;
olumsuz degerlendirmelerin hangi soruna
dayandigi kisa bir ek soruyla
Ogrenilmelidir.

Goriis alani, yararli bulunan konu ve
acikliga kavusmayan konu gibi kisa,
yonlendirici sorularla desteklenerek daha
somut geri bildirim alinmalidir.

Genel Degerlendirme ve Sonug

Sonraki uygulamada
izlenecek veri

Beklentilerin karsilanmasi
sorusunun yanitlari ve
karsilanmayan beklentilere
iligkin agiklamalar.

Materyal maliyeti ve temin
stirecine iligkin 6grenci
sorular1 ve goriisleri.

Araglarm etkin kullanimina
iligkin yanitlar ve
Ogrencilerin belirttigi somut
sorunlar.

Acik uglu goriis sayisi, yanit
orani ve somut olarak
belirtilen iyilestirme
ihtiyaglart.

Oryantasyon programi siire, zamanlama, egitici yeterliligi, anlatim ve iletisim bakimindan
Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu tarafindan olumlu degerlendirilmistir. En gii¢lii alan egiticinin
ogrencilerle iletisimidir. Icerigin beklentileri karsilamas1 diger maddelere gore daha fazla
olumsuz yamit almistir. Ogrencilerin 6ncelikli bilgi ihtiyaclarmin belirlenmesi, sonraki icerik
planlamasinda temel iyilestirme alanidir.

Kitap fiyatlarina iliskin goriisler, materyal maliyetine yonelik kaygilarin da izlenmesini
gerektirmektedir. Iletisim ve anlatimdaki gii¢lii yonlerin korunmasi, materyaller hakkinda erken
bilgilendirme yapilmasi ve agiklayict geri bildirimlerin artirilmasi, sonraki oryantasyon
programinin gelistirilmesine katki saglayabilir.

Evet/Hay1r yanitlar1 degerlendirmelerin derecesini gostermemektedir. A¢ik uglu goriis sayisinin
diisiik olmasit nedeniyle olumsuz yanitlarin nedenleri ek geri bildirimle agikliga
kavusturulmalidir. Bulgular, ankete yanit veren 6grencilerin degerlendirmeleriyle sinirhidir.

Veri kaynag1 2026-2027 Oryantasyon Programi1 Memnuniyet Anketi (Yanitlar).xIsx, Form Yanitlar1 1 sayfasi, A1:L82.



